ตัวชี้วัดที่ 15.2 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการของส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน  (หมวด 7)

น้ำหนัก : ร้อยละ 4

คำอธิบาย :

· ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการของส่วนราชการ หมายถึง การวัดความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการ (หมวด 7) ของส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในระดับพื้นฐาน นอกเหนือจากการวัดความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การ 2 หมวด (ตัวชี้วัดที่ 10.1.2)
· สำหรับตัวชี้วัดหมวด 7 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553 เป็นการสะท้อนผลลัพธ์ของการปรับปรุงองค์การในหมวดที่ไม่ได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 เพื่อให้ส่วนราชการให้ความสำคัญกับการดำเนินการที่ครอลคลุมทุกหมวด โดยได้กำหนดตัวชี้วัดที่สำคัญที่ควรสะท้อนผลลัพธ์ในแต่ละหมวด ดังนี้
	หมวด
	ตัวชี้วัด

	1
	RM 1  : ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักความสำเร็จของผลสัมฤทธิ์ของนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี 

	2
	RM 2  : ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของเป้าหมายของโครงการตามแผนบริหารความเสี่ยง

	3
	RM 3  : ร้อยละความสำเร็จของผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินการ/โครงการ ที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ

	4
	RM 4.1  :  ร้อยละของความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

	
	RM 4.2  :  ระดับความสำเร็จของการบูรณาการข้อมูลสถิติภาครัฐ (statXchange)

	
	RM 4.3  :  ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักความสำเร็จจากผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรู้  อย่างน้อย 3 องค์ความรู้

	5
	RM 5  :  ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาขีดสมรรถนะตามแผนพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากร หรือแผนพัฒนาบุคลากร

	6
	RM 6  :  จำนวนกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุงให้ผลดำเนินการดีขึ้น


· จากตัวชี้วัดดังกล่าว ให้ส่วนราชการเลือกตัวชี้วัดในหมวดที่ไม่ได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 จำนวน 4 หมวด
· ตัวอย่างการเลือกตัวชี้วัด เช่น กรมบริการ ก ในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 เลือกดำเนินการหมวด 5 และหมวด 6 ดังนั้น การเลือกตัวชี้วัดหมวด 7 กรม ก ต้องเลือกตัวชี้วัดที่สะท้อนผลลัพธ์การดำเนินการในหมวด 1, 2, 3, และหมวด 4 ซึ่งหมายความว่าส่วนราชการจะเลือกตัวชี้วัดจากตารางดังกล่าวข้างต้นทั้ง 6 ตัว คือ RM 1, RM 2, RM 3, RM 4.1, RM 4.2 และ RM 4.3 เนื่องจากหมวด 4 ต้องเลือกดำเนินการ 3 ตัวชี้วัด รายละเอียดเกณฑ์การประเมินผลและค่าน้ำหนักตัวชี้วัด ปรากฎดังภาคผนวก ง ของคู่มือฯ ปีฯ 53
· การจัดทำรายงานการประเมินผลสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการ ขอให้ส่วนราชการรายงานผลว่าสามารถดำเนินการตามเป้าหมายที่กำหนดไว้หรือไม่
ตารางและสูตรการคำนวณ :

	ตัวชี้วัด (i)
	น้ำหนัก(Wi)
	เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละ                 ของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด
	คะแนนที่ได้ (SMi)
	คะแนน      ถ่วงน้ำหนัก       (Wi x SMi)

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	KPI1
	W1
	60
	70
	80
	90
	100
	SM1
	(W1 x SM1)

	KPI2
	W2
	…
	…
	…
	…
	…
	SM2
	(W2 x SM2)

	.
	.
	…
	…
	…
	…
	…
	.
	.

	KPIi
	Wi
	…
	…
	…
	…
	…
	SMi
	(Wi x SMi)

	
	( Wi = 1
	ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก
	( (Wi x SMi)


ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก  เท่ากับ

   

  ( (Wi x SMi)        หรือ        (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi)



       ( Wi   



            W1+ W2 +...+ Wi
โดยที่ :

	W หมายถึง
	น้ำหนักของตัวชี้วัดที่เลือกเท่ากันทุกตัวชี้วัด โดยผลรวมของน้ำหนักของทุกตัวชี้วัด เท่ากับ 1 

	SM หมายถึง
	คะแนนที่ได้จากการเทียบกับร้อยละของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด

	i  หมายถึง
	ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นตามแนวทางการดำเนินงาน ; 1, 2,…, i 


เกณฑ์การให้คะแนน :

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	1
	( (Wi x SMi) = 1

	2
	( (Wi x SMi) = 2

	3
	( (Wi x SMi) = 3

	4
	( (Wi x SMi) = 4

	5
	( (Wi x SMi) = 5


รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน : 

	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	ผลการดำเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ.

	
	
	2550
	2551
	2552

	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความ สำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการของส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7)
	ระดับ
	-
	-
	N/A


แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :

	1
	กำหนดให้สำนักตรวจสอบและวิเคราะห์ สำนักคดี สำนักภารกิจพิเศษ สำนักบริหารจัดการทรัพย์สิน สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและสืบสวนทางการเงิน กองนโยบายและมาตรการ กองกลาง และกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล  

	2
	ความถี่ในการจัดเก็บข้อมูล  รวบรวมผลการดำเนินงานเป็นรายไตรมาส


ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายอรรณพ ลิขิตจิตถะ / พ.ต.ท. หญิงเอมอร ไชยบัวแดง    



            นายพนพภณษฎ์  ทองคำ / นายวี่คุณ  นิธิมุทรากุล /  นายชาญชัย  พงศ์ภัสสร    
                             นางสาวรงรอง  คล้ายสุวรรณ / นางอัจฉรา ปรียาจิตต์                          
เบอร์ติดต่อ :  0-2219-3600  ต่อ 3002, 4000, 2031, 6002, 8008, 1001, 4045
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  คณะทำงานหมวด1-6 , นางอัจฉรา ปรียาจิตต์ , นางสาวดวงกมล บุญพยุง                         
เบอร์ติดต่อ :     0-2219-3600  ต่อ 4045 , 4047
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