
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนกองทุน กองบริหารจัดการทรัพย์สิน 
ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

กันยายน ๒๕๖๑ 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี 
(พ.ศ ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 

 



ค ำน ำ 
 
  กองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (กองทุน ปปง.) ได้ตระหนักและเห็นความส าคัญ
ของการจัดให้มีระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ จึงได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี  
(พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) ของกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาต่าง ๆ  
และยุทธศาสตร์ของกองทุน ปปง. ทั้งวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ส าคัญ โดยสามารถตอบสนองความต้องการ
ของกองทุน ปปง. ได้อย่างครบถ้วน ทั้งนี้ ในการจัดท าแผนปฏิบัติสารสนเทศของกองทุน ปปง.  ได้พิจารณาจาก
ความเชื่อมโยงและการสนับสนุนแผนยุทธศาสตร์ของกองทุน ปปง. สถานการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต
ของการบริหารจัดการสารสนเทศของกองทุน ปปง. เพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนแปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 
๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) ต่อไป 
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บทที่ ๑  บทน า 
 ๑.๑ หลักการและเหตุผล 
 ๑.๒ แผนแม่บทสารสนเทศกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๓ 
      (ฉบับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๐) 
บทที่ ๒ กรอบการจัดท าแผนปฏิบัติการดิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
 ๒.๑ ความสอดคล้องและเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี  
                 (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
บทที่ ๓ การวิเคราะห์สถานภาพเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ๓.๑ สถานภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนการป้องกันและปราบปราม 
                การฟอกเงินในปัจจุบัน 
 ๓.๒ การจัดเก็บข้อมูลและการท ารายงานเพื่อเสนอแก่ผู้บริหาร/ผู้บังคับบัญชา 
 ๓.๓ สถานภาพด้านบุคลากร 
 ๓.๔ สถานภาพการด าเนินงานด้านสารสนเทศของกองทุนฯ ในปัจจุบัน 
 ๓.๕ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
บทที่ ๔ แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
บทที่ ๕ การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล 
 ๕.๑ การบริหารจัดการ 
 ๕.๒ การติดตามประเมินผล 
บทที่ ๖ สรุปยุทธศาสตร์ โครงการ/กิจกรรมหลัก ที่มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และ 
   แผนพัฒนาอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง 
บทที่ ๗ สรุปโครงการ/กิจกรรมหลัก 
 ๗.๑ สรุปโครงการ/กิจกรรม 
 ๗.๒ การวิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของโครงการ 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจ าปีบัญชี ๒๕๖๒ 
เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจ าปีบัญชี ๒๕๖๒ 
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บทที่ ๑ บทน ำ 

 
 กองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปราม               
การฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา ๕๙/๑ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ประโยชน์ในการป้องกัน
และปราบปรามการฟอกเงินด้านต่าง ๆ ได้แก่ สนับสนุนการด าเนินการเกี่ยวกับการสืบสวนสอบสวน การด าเนินคดี 
การตรวจค้น การยึดหรืออายัด การบริหารจัดการทรัพย์สิน การแจ้งเบาะแส การคุ้มครองพยาน หรือการอ่ืนใด             
ที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน รวมทั้งสนับสนุนหน่วยงานอ่ืน ๆ ผู้เกี่ยวข้องและประชาชน
ในการด าเนินการนั้น ส่งเสริมความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืน ผู้ที่เกี่ยวข้อง และประชาชนเกี่ยวกับการเผยแพร่             
และการให้ข้อมูลข่าวสาร การประชุมหรือการจัดการศึกษา การร่วมมือทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ               
และการด าเนินการเพ่ือสนับสนุนมาตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน การด าเนินกิจการอ่ืนที่จ าเป็น
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน การด าเนินงานของกองทุนการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน จะด าเนินงานภายใต้บทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม พระราชบัญญัติบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. ๒๕๕๘  และระเบียบ ประกาศ ต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้อง กองทุนฯ บริหารงานโดยคณะกรรมการกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ประกอบด้วย 
เลขาธิการคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เป็นประธาน ผู้แทนกรมบัญชีกลาง ผู้แทนหน่วยงาน
ของรัฐที่มีทุนหมุนเวียน ผู้แทนส านักงบประมาณ และผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน ๓ ท่าน ซึ่งคณะกรรมการป้องกัน            
และปราบปรามการฟอกเงินแต่งตั้งโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง  มีผู้อ านวยการกองบริหารจัดการ
ทรัพย์สินเป็นกรรมการและเลขานุการ โดยคณะกรรมการกองทุนฯ  มีอ านาจหน้าที่ตามระเบียบคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ว่าด้วยกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๕๖               
โดยมีกรมบัญชีกลาง และท่ีปรึกษาด้านติดตามประเมินผล (บริษัท ทริส คอร์ปอเรชั่น จ ากัด) ท าหน้าที่ประเมินผล
การด าเนินงานทุนหมุนเวียนด้านต่าง ๆ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่กระทรวงการคลังก าหนด  
 ในปีบัญชี ๒๕๖๑ กระทรวงการคลังได้ก าหนดกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน              
ทุนหมุนเวียนขึ้น เพ่ือเป็นกลไกในการพัฒนาและบริหารทุนหมุนเวียนให้มีประสิทธิภาพ โดยเลขาธิการ ปปง.              
ไดล้งนามบันทึกข้อตกลงระหว่างกรมบัญชีกลางกับกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ก าหนดเกณฑ์
ประเมินผลการด าเนินงานของกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน มีจ านวน ๔ ด้าน ประกอบด้วย              
๑) ด้านการเงิน ๒) ด้านการสนองประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ๓) ด้านการปฏิบัติการ และ ๔) ด้านการบริหาร
พัฒนาทุนหมุนเวียน โดยในด้านการบริหารพัฒนาทุนหมุนเวียน ตัวชี้วัดย่อยที่ ๔.๔ การบริหารจัดการสารสนเทศ 
พิจารณาจากระดับความส าเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการสารสนเทศ ซึ่งก าหนดเกณฑ์ประเมินผล
จากประเด็นหลักที่ส าคัญ ๒ ด้าน ได้แก่ ๑) แผนแม่บทสารสนเทศและแผนปฏิบัติการสารสนเทศ พิจารณาจากการ
จัดท า/ทบทวนแผนแม่บทสารสนเทศที่มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของทุนหมุนเวียนทั้งวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และยุทธศาสตร์ส าคัญ โดยสามารถตอบสนองต่อความต้องการของทุนหมุนเวียนได้อย่างครบถ้วน และการจัดให้มี
แผนปฏิบัติการสารสนเทศที่มีองค์ประกอบหลักที่ดีครบถ้วนทั้งนี้ หากทุนหมุนเวียนไม่มีโครงสร้างทุนหมุนเวียน 

๑.๑ หลักการและเหตุผล 
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(หน่วยงาน/ฝ่าย) ที่รับผิดชอบด้าน IT ของทุนหมุนเวียนโดยตรง และ/หรือใช้หน่วยงาน/ฝ่ายของต้นสังกัด                 
ทุนหมุนเวียนสามารถใช้แผนฯ ของต้นสังกัดได้แต่ต้องสรุปแผนฯ ที่เกี่ยวข้องกับทุนหมุนเวียนที่สามารถแสดงให้
เห็นถึงความเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ของทุนหมุนเวียนทั้งวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ส าคัญ และต้อง
สรุปแผนปฏิบัติการสารสนเทศท่ีสามารถแสดงให้เห็นถึงการมีองค์ประกอบหลักที่ดีครบถ้วน ๒) การบริหารจัดการ
สารสนเทศ พิจารณาจาก การจัดให้มีระบบบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร 
(EIS/MIS) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายในทุนหมุนเวียน และระบบสารสนเทศที่สนับสนุน
ผู้ใช้บริการภายนอกทุนหมุนเวียน 
 เนื่องจากคณะรัฐมนตรีได้มีมติในคราวประชุมเมื่อวันที่ ๕ เมษายน ๒๕๕๙ เห็นชอบ ให้ทุกกระทรวง 
กรม รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดท าแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลระยะ ๓ ปี ของหน่วยงาน แทนการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเดิม ดังนั้น เพ่ือให้
เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีที่ก าหนด กองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน จึงได้ด าเนินการจัดท า
แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) ที่มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของทุนหมุนเวียนทั้ง
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ส าคัญ แทนการจัดท าแผนแม่บทสารสนเทศ  

 

 เมื่อวันที่ ๒ สิงหาคม ๒๕๖๐  เลขาธิการ ปปง. ได้ให้ความเห็นชอบแผนแม่บทสารสนเทศกองทุน            
การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๓ (ฉบับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๐) โดยก าหนดกรอบ
แนวทางวิสัยทัศน์เป้าประสงค์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ไว้เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ (Vision) : ส่งเสริมและสร้างสรรค์สารสนเทศที่มีมาตรฐานเชื่อถือได้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

พันธกิจ :       ๑. ระบบสารสนเทศของกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินมีประสิทธิภาพ 
๒. การพัฒนาระบบสารสนเทศที่มีมาตรฐานส่งเสริมและสนับสนุน 
๓. บุคลากรกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ให้มีศักยภาพและพร้อม               
ที่จะร่วมพัฒนาและใช้ระบบสารสนเทศ 

เป้าประสงค์ : ๑. ระบบสารสนเทศกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน มีประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการกองทุน สามารถรองรับภารกิจและตอบสนองนโยบายได้อย่างเพียงพอ 
๒. การพัฒนาระบบสารสนเทศ ที่มีมาตรฐานและมีความชัดเจนทั้งด้าน แผนงาน โครงการ                     
และงบประมาณ ตลอดจนมีความต่อเนื่องในการเสริมสร้างระบบให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 
๓. บุคลากรกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน มีศักยภาพและมีความเชีย่วชาญ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการกองทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศำสตร ์: ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การบูรณาการระบบสารสนเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การเสริมสร้างศักยภาพโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การก ากับดูแลเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดี 

๑.๒ แผนแม่บทสำรสนเทศกองทุนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๓  (ฉบับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๐) 
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   โดยมีเป้าประสงค์ โครงการ/กิจกรรมหลัก ดังนี้ 

ยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค ์ โครงกำร/กิจกรรมหลัก 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑            

การบรูณาการระบบ

สารสนเทศ 

๑. เพื่อให้กองทุนฯ มีระบบสารสนเทศ ที่มีความ

พร้อมในการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

๒. มีระบบสารสนเทศที่มีการใช้ฐานข้อมูลร่วมกัน            

ที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติภารกิจของ

บุคลากรและช่วยสนับสนุนการตัดสินใจ วางแผน

และด าเนินนโยบายของผู้บริหารคณะกรรมการฯ 

และบุคลากรของกองทุนฯ 

๑. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ

เพื่อการบริหารจัดการกองทุนป้องกัน

และปราบปรามการฟอกเงิน (Forfeiture 

Fund Management System: FFMS) 
๒. โครงการการจัดท า/ทบทวนคู่มือ
ส าหรับผู้ใช้งานระบบรับจ่ายเงินกองทุนฯ 
๓. โครงการจ้างเหมาบริการบ ารุง รักษา
ดูแลงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๔. โครงการปรับปรุงเว็บไซต์กองทุนฯ      

ยุทธศำสตร์ที่  ๒ การ

เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ยภา พ

โครงสร้างพื้นฐานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๑. มีโครงสร้างเทคโนโลยีสารสนเทศและการใช้

ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกัน ได้อย่างปลอดภัย

คุ้มค่า มีประสิทธิภาพ  

๒. ระบบการบริหารและจัดการระบบเครือข่ายที่มี

มาตรฐาน ระบบรักษาความปลอดภัยของระบบ

คอมพิวเตอร์ เพื่อป้องกันการบุกรุก และระบบส ารอง

ข้อมูล  ที่สามารถจัดเก็บข้อมูลที่ส าคัญขององค์กรได้

อย่างมีมาตรฐานและเป็นระบบ 

๓.  มีระบบสารสนเทศและระบบเครือข่ายและการ

สื่อสารที่สามารถใช้ปฏิบัติภารกิจได้อย่างต่อเนื่อง 

สอดคล้องต่อความต้องการรวมถึงสามารถจัดสรร

ทรัพยากรเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

๑. โครงการเพิ่มศักยภาพอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ที่สนับสนุนการด าเนินงาน

ของกองทุนการป้องกันและปราบปราม

การฟอกเงิน 

๒. โครงการบ ารุงรักษาครุภัณฑ์ระบบ

คอมพิวเตอร ์

 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ การ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร
ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

๑. เพิ่มทักษะ ความรู้ความ สามารถ และศักยภาพ
ของผู้บริหารและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน ในการปฏิบัติ
ภารกิจของกองทุนฯ 
๒. เพื่อเพิ่มทักษะการปฏิบัติงานและการบริหาร
จัดการทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
กองทุนฯ 

โครงการฝึกอบรมทักษะพื้นฐานการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔ การ
ก ากับดูแลเทคโนโลยี
สารสนเทศทีด่ ี

๑. เพื่อให้มีกระบวนการและมาตรฐานในการ

บริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้

๑. โครงการจัดท าสถาปัตยกรรมองค์กร 

(Enterprise Architecture) 
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ยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค ์ โครงกำร/กิจกรรมหลัก 

สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 
๒. เพื่อให้กองทุนฯ มีสถาปัตยกรรม องค์กร 
(Enterprise Architecture) ซึ่งจะออกแบบและ
พัฒนาระบบสารสนเทศและการเชื่อมโยงข้อมูลที่
ต้องการในอนาคต 

๒. โครงการจัดท า/ทบทวนแผนแม่บท

เทคโนโลยีสารสนเทศกองทุนฯ พ.ศ. 

๒๕๖๐ - ๒๕๖๓  
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บทที่ ๒ กรอบกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 

การจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) กองทุนการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน ด าเนินการภายใต้การพิจารณาความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาต่าง ๆ                  
ที่เก่ียวข้องกับด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือน ามาใช้เป็นกรอบ ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
                          

๒.๑ ควำมสอดคล้องและเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติกำรดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔)  
 

• ยุทธศาสตร์ที่ ๖ :
• การปรับสมดุลการพัฒนาระบบบริหารจัดการ

ยุทธศำสตร์ชำติระยะ ๒๐ ปี
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙)

• ยุทธศาสตร์ที่ ๘ :
• การพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิจัย และ

นวัตกรรม

แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชำติ ฉบับท่ี ๑๒ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ -๒๕๖๔

• ยุทธศาสตร์ที่ ๔ :
• ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม

นโยบายการบริหารราชการของ
เลขาธิการ ปปง.

แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ส านักงาน ปปง. 
(พ.ศ. 2558- 2561)
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : เสริมสร้างศักยภาพ
โครงสร้างด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

แผนยุทธศาสตร์ระยะยาว 5 ปี  
(พ.ศ. 25๖๐ –256๔) กองทุนฯ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : เพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการและการด าเนินงานกองทุนฯ 
เพื่อตอบสนองต่อ พันธกิจและมาตรฐาน   
ท่ีก าหนด

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ ยุทธศาสตร์ที่ ๔ : ยกระดับประสิทธิภาพภาครฐั  

แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) กองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : พัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานด้านเทคโนโลยีเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ :  
ยกระดับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการกองทุน

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ :      
การเพิ่มศักยภาพบุคลากร
ให้มีทักษะด้านดิจิทัล
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 ๒.๑.๑ ยุทธศำสตร์ชำติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙)  ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ปรับสมดุลการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการ 

 

 

  

 

  

  

 

 ๒.๑.๒ แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับท่ี ๑๒ พ.ศ. ๒๕๖๐- ๒๕๖๔ ยุทธศาสตร์ที่ ๘ 
การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม โดยให้ความส าคัญกับการปรับปรุงและพัฒนาระบบ
รองรับเทคโนโลยีส าคัญ ๆ ให้เกิดประสิทธิภาพ และพัฒนาระบบคุณภาพและมาตรฐาน ให้ความส าคัญ                    
กับการเข้าถึงข้อมูลของภาครัฐโดยสาธารณะ  

๒.๑.๓ แผนพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็น
รัฐบาลดิจิทัล โดยให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการองค์กรเพ่ือรองรับการปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหาร
จัดการทุกอย่างของรัฐให้อยู่ในระบบดิจิทัล อย่างเป็นระบบ รวมทั้งการน าเอกสารอิเล็กทรอนิกส์มาใช้แทน
กระดาษ เพ่ือลดขั้นตอนเพ่ิมประสิทธิภาพ 
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ที่มา : ส านกังานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส ์(องค์กรมหาชน) (สรอ.) 

๒.๑.๔ แผนกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ (Digital Government) 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การยกระดับประสิทธิภาพภาครัฐ โดยให้ความส าคัญกับการบริหารการเงินและการใช้จ่ายเงิน
ภาครัฐผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือประสิทธิภาพ โปร่งใส และเกิดประโยชน์สูงสุด การน าเทคโนโลยีดิจิทัล            
โดยการยกระดับการเงินและการใช้จ่ายแบบอิเล็กทรอนิกส์ทั้ งระบบผ่านการเชื่อมโยงข้อมูล  รวมถึง                    
การให้ความส าคัญกับการเพ่ิมศักยภาพบุคลากรภาครัฐให้มีทักษะและความเชี่ยวชาญดิจิทัล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ๒.๑.๕ นโยบำยกำรบริหำรรำชกำรของเลขำธิกำร ปปง. ๑) นโยบายเร่งด่วน ข้อ (๕) ส่งเสริมให้เกิด
การบูรณาการร่วมกันทั้งภายในภายนอก ข้อ (๖) น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน ข้อ (๗)                  
ลดขั้นตอนการท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

๒.๑.๖ แผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ส ำนักงำน ปปง. (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๑) 
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงาน ปปง. ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภายใต้ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การเสริมสร้างศักยภาพโครงสร้างด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร  

๒.๑.๗ แผนยุทธศำสตร์ระยะยำว ๕ ปี กองทุนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน         
(พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) (ฉบับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๑) ยุทธศาสตร์ที่ ๒ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ              
และการด าเนินงานกองทุนฯ เพ่ือตอบสนองต่อพันธกิจและมาตรฐานที่ก าหนด 
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บทที่ ๓ กำรวิเครำะห์สถำนภำพเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 การวิเคราะห์สถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศภายในและภายนอก เป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็น
อย่างยิ่ง ที่จะท าให้ทราบถึงปัจจัยทีม่ีผลต่อการสนับสนุนการด าเนินงาน ตลอดจนปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
ดังนั้น การจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔)  จึงจ าเป็นต้องวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อม
ทุกด้านเพ่ือประกอบการก าหนดยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม ได้แก่ 
สถานภาพ และสภาวะแวดล้อมทั้งอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ โปรแกรม ระบบงาน รวมถึงบุคลากรผู้ใช้งานระบบของ
กองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  

 

  จากการส ารวจข้อมูลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนฯ ในปีบัญชี ๒๕๖๑ สามารถสรุป
จ านวนสถานภาพด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินในปัจจุบัน 
จ าแนกเป็นด้านต่าง ๆ ได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ โปรแกรม ระบบงานต่าง ๆ และการจัดเก็บข้อมูล และ
การจัดท ารายงาน มผีลส ารวจดังนี้ 

๓.๑.๑ เครื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ 

รำยกำร 
หน่วยงำน 

รวม 
กองทุนฯ ส ำนักงำน ปปง. 

เครื่องคอมพิวเตอร์/ลูกข่ำย (Client)    

- เครื่องคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ ๒ ๒ ๔ 

- เครื่องคอมพิวเตอร์ชนิดพกพา ๑ ๖ ๗ 

อุปกรณ์ต่อพ่วง    

- เครื่องพิมพ์ชนิดขาวด า - ๑ ๑ 

- เครื่องพิมพ์ชนิดส ี ๒ - ๒ 

- เครื่องสแกนเนอร์ ๑ - ๑ 

อุปกรณ์บันทึกข้อมูลแบบพกพำ    

- External Hard Disk - ๑ ๑ 

 ๑) เครื่องคอมพิวเตอร์/ลูกข่ำย (Client) ได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และเครื่อง
คอมพิวเตอร์ชนิดพกพา รวม ๑๑ เครื่อง ซึ่งมีอายุการใช้งานเกินกว่าประกาศก าหนดอายุการใช้งานครุภัณฑ์ของ
ส านักงาน ปปง. จ านวน ๕ เครื่อง และในจ านวนดังกล่าว มี ๑ เครื่องที่มีอายุการใช้งานถึง ๑๒ ปี 
 ๒) อุปกรณ์ต่อพ่วง ได้แก่ เครื่องพิมพ์ชนิดขาวด า/ชนิดสี และเครื่องสแกนเนอร์รวมจ านวน 
๔ เครื่อง มีอายุการใช้งานเกินกว่ากว่าประกาศก าหนดอายุการใช้งานครุภัณฑ์ของส านักงาน ปปง. โดยเป็นเครื่องพิมพ์
ชนิดขาวด า จ านวน ๑ เครื่อง เครื่องพิมพ์ชนิดสีที่มีอายุการใช้งาน ๒ ปี จ านวน ๑ เครื่อง ซึ่งใช้ส าหรับพิมพ์เอกสารทั่วไป 
และเพ่ือการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลกองทุน ซ่ึงในการใช้งานเครื่องพิมพ์ชนิดสี พบปัญหาหมึกซึมเปื้อนกระดาษ
เป็นประจ าส่งผลให้เกิดการสิ้นเปลืองทั้งกระดาษและหมึกพิมพ์ 
 ๓) อุปกรณ์บันทึกข้อมูลแบบพกพำ ได้แก่ External Hard Disk จ านวน ๑ เครื่อง 

๓.๑ สถำนภำพระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศของกองทุนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงินในปัจจุบัน 
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๓.๑.๒ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

รำยกำร 
หน่วยงำน  

รวม กองทุนฯ ส ำนักงำน ปปง. 

ระบบปฏิบัติกำร    

 -  Windows ๑๐ Pro ๒ ๕ ๗ 

 -  Windows ๑๐ Home Single Language - ๑ ๑ 

 -  Windows ๘.๑ ๑ - ๑ 

 -  Windows ๗ Professional - ๒ ๒ 

-  Windows XP  - - 

โปรแกรมประยุกต์    

 -  Microsoft Office ๒๐๐๗ - - - 

 -  Microsoft Office ๒๐๑๓ - ๘ ๘ 

 -  Microsoft Office ๒๐๑๖ ๓ - ๓ 

โปรแกรมอรรถประโยชน์ต่ำง ๆ    

- โปรแกรม Anti Virus NOD ๓๒ ส าหรับตรวจจับไวรัสคอมพิวเตอร์ ๓ ๘ ๑๑ 

-  โปรแกรม Adobe Acrobat Reader ส าหรับเปิดไฟล์ PDF  ๓ ๘ ๑๑ 

- File Share ๓ ๘ ๑๑ 

คอมพิวเตอร์ของกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินทั้ง ๑๑ เครื่อง ใช้โปรแกรมพ้ืนฐาน 
Windows ๗ ขึ้นไปจ านวน ๑๑  ปฏิบัติงานบนระบบปฏิบัติการ Microsoft Office ๒๐๑๓ และ ๒๐๑๖ 

๓.๑.๓ ระบบสำรสนเทศ 

รำยกำร 
หน่วยงำน 

กองทุนฯ ส ำนักงำน 
ปปง. 

หน่วยงำน
ภำยนอก 

๑. เว็บไซต์กองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (www.amlo.go.th)   √  

๒. ระบบสารสนเทศเพื่อรวบรวมและติดตามทรัพย์สิน (AMLO Consolidate Asset Tracking System : AMCATs)  √  

๓. ระบบเว็บเมล์ (Web mail)  √  

๔. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการเงินกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (Forfeiture Fund 
Management System : FFMS) 

√   

๕. ระบบบรหิารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนกิส์ (Government Fiscal Management Information System : 
GFMIS) 

  √ 

๖. ระบบบริหารจัดการเงินนอกงบประมาณ (Non-Budgetary Management System : NBMS)   √ 

๗. ระบบรายงานการเงินรวมภาครัฐ (Consolidated Financial Statement Program : CFS)    √ 

 กองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินมีระบบสารสนเทศส าหรับการใช้งานจ านวน ๗ ระบบ 
โดยเป็นของส านักงาน ปปง. จ านวน ๓ ระบบ กองทุนฯ จ านวน ๑ ระบบ และของหน่วยงานภายนอกจ านวน ๓ ระบบ
จากการด าเนินงานภายใต้ระบบดังกล่าว พบว่า  
 ๑) เว็บไซต์กองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (www.amlo.go.th) มีข้อจ ากัดเกี่ยวกับ
การเพิ่มเติมข้อมูล และหน้าโฮมเพจไม่น่าสนใจ  

http://www.amlo.go.th/
http://www.amlo.go.th/
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 ๒) ระบบสารสนเทศเพ่ือรวบรวมและติดตามทรัพย์สิน (AMLO Consolidate Asset Tracking 
System : AMCATs) ใช้ส าหรับเรียกดูรายงานสรุปและสถิติที่ส่วนงานต่าง ๆ ได้บันทึกเข้ามาในระบบ ซึ่งขณะนี้
สถานะข้อมูลที่ปรากฏ ยังไม่เป็นปัจจุบันจึงเป็นข้อจ ากัดที่ยังไม่สามารถใช้รายงานจากระบบดังกล่าวได้  
 ๓) ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการเงินกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
(Forfeiture Fund Management System : FFMS) มีอายุการใช้งาน ๗ ปี ซึ่งไม่มีการใช้งานต่อเนื่องท าให้
สถานะข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน 
 

ลักษณะการบันทึกข้อมูลของหน่วยงานในปัจจุบัน  
๑) บันทึกข้อมูลลงคอมพิวเตอร์  รูปแบบ Word Excel Adobe Acrobat Reader และ JPG มีการ

ส ารองข้อมูลลงใน External Hard Disk   
๒) บันทึกลงในระบบสารสนเทศของส านักงาน ปปง. และหน่วยงานภายนอก  
๓) การท ารายงานเพ่ือเสนอผู้บังคับบัญชาจะท าโดยการรวบรวบข้อมูล วิเคราะห์และสรุปผลที่ได้

จากการจัดเก็บ และน าเสนอในลักษณะของการบรรยาย ตารางข้อมูล และกราฟ  
๔) การท ารายงานเพ่ือเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกจะเป็นการรายงานผลด้านการเงินและการบริหาร

งบประมาณ การรายงานผลการด าเนินงานและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง ๆ ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของ
ส านักงาน ปปง. แล้วแต่กรณี 

๕)  
๑) บุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ท าหน้าที่รับผิดชอบดูแลงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ

ส านักงาน ปปง. เป็นบริษัทเอกชน ซึ่งทางส านักงาน ปปง. ได้ด าเนินการจ้างเหมาการดูแลรักษาอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ เว็บไซต์ของส านักงาน ปปง. รวมถึงของกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินด้วย  
ซึ่งบุคลากรดังกล่าวเป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญทั้งในด้านการดูแลรักษาระบบ และให้ค าปรึกษาช่วยเหลือเมื่อเกิด
ข้อขัดข้องในการใช้งาน ช่วยให้ประหยัดงบประมาณของกองทุนฯ ในการจัดจ้างเจ้าหน้าที่มาดูแลรักษาอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ซึ่งมีจ านวนไม่มาก  

๒) บุคลากรของกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี
อยู่ในระดับที่พอใช้งานได้ หากได้รับการพัฒนาให้มีทักษะการใช้งานในฟังก์ชั่นต่าง ๆ หรือเทคนิคการใช้งานจะช่วย
สนับสนุนให้การท างานมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน  ทั้งนี้ เนื่องจากกองทุนฯ มีบุคลากรรุ่นใหม่ที่มีศักยภาพเพียงพอและ
พร้อมที่จะเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา หากได้รับการพัฒนาทักษะจะช่วย
ผลักดันให้กองทุนฯ สามารถด าเนินงานได้ภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า ดังนั้นจึงควรมีการพัฒนาทักษะ            
การใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสนับสนุนการอบรมเกี่ยวกับหลักสูตรด้านคอมพิวเตอร์แก่บุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง  

 
 

๓.๒ กำรจัดเก็บข้อมูลและกำรท ำรำยงำนเพื่อเสนอแก่ผู้บริหำร/ผู้บังคับบัญชำ 
 

๓.๓ สถำนภำพด้ำนบุคลำกร  
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 การด าเนินงานของกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน มีความเก่ียวข้องทั้งในเชิงภารกิจ
และกลุ่มเป้าหมายที่ต้องสนับสนุนตามวัตถุประสงค์จัดตั้ง รวมทั้งการเผยแพร่ และการให้ข้อมูลข่าวสาร            
การด าเนินการเพ่ือสนับสนุนมาตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินของส านักงาน ปปง. โดยกองทุน                
การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินได้จัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางเว็บไซต์ของส านักงาน ปปง. 
(www.amlo.go.th) หัวข้อกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  เ พ่ืออ านวยความสะดวก                 
แก่ผู้บริหารกองทุนฯ ผู้ ใช้บริการภายนอก รวมถึงเจ้าหน้าที่ของกองทุน โดยข้อมูลที่ เผยแพร่  ได้แก่                                   
๑) ข้อมูลสารสนเทศด้านการเงิน และการบริหารงบประมาณ ๒) ข้อมูลการด าเนินงานตามภารกิจของทุน
หมุนเวียน ๓) โครงสร้างการบริหารของทุนหมุนเวียน ๔) ข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับคณะกรรมการและผู้บริหารทุน
หมุนเวียน ๕) วัตถุประสงค์จัดตั้ง พันธกิจ และวิสัยทัศน์ ๖) ภาพรวมแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว และแผนปฏิบัติ
การประจ าปี ๗) โครงการลงทุนที่ส าคัญ (ถ้ามี) ๘ การจัดซื้อจัดจ้าง และการประกาศประกวดราคา (ถ้ามี)           
๙) นโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดี ๑๐) การด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล หรือ นโยบายของกระทรวงต้นสังกัด 
๑๑) กฎ มติ ครม. ข้อบังคับ ค าสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผนนโยบาย เพ่ือให้เอกชนที่เกี่ยวข้องได้ ทราบ              
และ ๑๒) สถานที่ติดต่อเพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสาร และค าแนะน าในการติดต่อกับทุนหมุนเวียน  
 นอกจากนี้ได้สร้างระบบการบริหารจัดข้อมูลสารสนเทศเพ่ือใช้งานภายในกองทุนฯ ในลักษณะของ 
File Share  เพ่ืออ านวยความสะดวกในการสืบค้นข้อมูลของเจ้าหน้าที่ในกองทุนฯ และการพัฒนารูปแบบ                
การน าเสนอข้อมูลในลักษณะตาราง กราฟ ในการประชุมคณะกรรมการกองทุนฯ เพ่ือให้มีความชัดเจนและง่าย     
ต่อการตัดสินใจ  
 ในการด าเนินงานของกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน สารสนเทศที่ดีจึงนับว่ามีส่วน
ส าคัญที่จะสนับสนุนการท างานของกองทุนฯ ให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด ดังนั้นเพ่ือให้กองทุนฯ สามารถ
ประเมินผลการด าเนินงานว่า สารสนเทศที่มีอยู่เพียงพอส าหรับตอบสนองความต้องการของผู้ที่เกี่ยวข้องในระดับ
ต่าง ๆ หรือไม่ อย่างไร กองทุนฯ จึงได้ส ารวจความต้องการและความพึงพอใจในการใช้งานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์การตอบแบบสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ๓ กลุ่ม ได้แก่ 
ผู้ใช้บริการภายนอก ผู้ใช้บริการภายใน และผู้บริหาร โดยจากผลการประเมินสามารถสรุปความต้องการ และ
ความพึงพอใจในแต่ละกลุ่มได ้ดังนี้  

๓.๔.๑ ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรภำยนอกกองทุน 
  กองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินมีระบบสารสนเทศ เว็บไซต์กองทุน                     
การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (www.amlo.go.th) ส าหรับให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ผู้ใช้บริการ
ภายนอก ได้แก่ ข้าราชการส านักงาน ปปง. และหน่วยงานภายนอกอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจากการติดตาม
ประเมินผลความ พึงพอใจผู้ใช้สารสนเทศภายนอกกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ในด้านการ
อ านวยความสะดวก และความเพียงพอของช่องทางในการขอรับบริการ โดยระดับความพึงพอใจโดยรวมคิดเป็น
ร้อยละ ๘๘.๓๐ เพ่ิมข้ึนจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ (มีความพึงพอใจโดยรวมคิดเป็นร้อยละ ๘๐) 

๓.๔ สถำนภำพกำรด ำเนินงำนด้ำนสำรสนเทศของกองทุนฯ ในปัจจุบัน 
 

http://www.amlo.go.th/
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๓.๕ กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมจุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส และอุปสรรค 
 

 ๓.๔.๒ ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรภำยในกองทุน 
 กองทุนฯ มีการจัดการข้อมูลภายใน (File Share) เพ่ือความสะดวกแก่ผู้ปฏิบัติงานท าให้มี

ข้อมูลที่ทันสมัย ถูกต้องตรงกันและสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีการ
จัดสรรเครื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ให้เจ้าหน้าที่ใช้ในการปฏิบัติงาน มีการบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์เครือข่ายโดยเจ้าหน้าที่ ที่มีความรู้ความสามารถของส านักงาน ปปง. ซึ่งจากการติดตามประเมินผลความ
พึงพอใจผู้ใช้สารสนเทศภายในกองทุน ด้านระบบการบริหารจัดการข้อมูลภายใน (File Share) ด้านเครื่อง
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่าย และด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่โครงการจ้างเหมา
บริการบ ารุงรักษาดูแลระบบงาน พบว่าผู้ใช้งานมีความพึงพอใจโดยรวมทุกด้านคิดเป็นร้อยละ ๘๖.๑๖ เพ่ิมข้ึนจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ (มีความพึงพอใจโดยรวมคิดเป็นร้อยละ ๘๒.๖๐)  

 ๓.๔.๓ ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้บริหำรกองทุน 
  กองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน มีระบบสารสนเทศใช้ในการปฏิบัติงาน 
ได้แก่ ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) และระบบบริหารจัดการเงินนอก
งบประมาณ (Non – Budgetary Management System : NBMS) ซึ่งเป็นระบบงานที่กระทรวงการคลังก าหนดให้
ทุนหมุนเวียนใช้ในการด าเนินงาน เกี ่ยวกับการรับเงิน การจ่ายเงิน และการรายงานผลการด าเนินงาน                  
โดยเจ้าหน้าที่ได้มีการบันทึกข้อมูลในระบบได้อย่างถูกต้องและเป็นปัจจุบัน ท าให้ระบบดังกล่าวสามารถแสดง
รายงานทางการเงินต่าง ๆ ด้วยข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันกาล เช่น รายงานสถานะเบิกจ่ายเงิน รายงาน             
งบทดลอง และมีรายงานแสดงผลโดยเปรียบเทียบกับเป้าหมาย (แผน) เช่น รายงานผลการใช้จ่ายเงินนอก
งบประมาณประเภททุนหมุนเวียน รายงานผลรายรับเงินนอกงบประมาณประเภททุนหมุนเวียน โดยส่วน
กองทุน บส. ได้มีการเรียกรายงานดังกล่าวมาตรวจสอบและจัดท าข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบกราฟ เพ่ือน าเสนอ                
ต่อผู้บริหารเป็นประจ าทุกเดือนภายใต้ชื่อเรื่อง “การรายงานข้อมูลและการน าส่งรายงานของทุนหมุนเวียนผ่าน
ระบบบริหารจัดการเงินนอกงบประมาณ (Non-Budgetary Management System : NBMS) ประจ าเดือน”           
เพื่อให้ผู้บริหารมีข้อมูลด้านการเงินที่เพียงพอต่อการตัดสินใจ เช่น รายงานผลการรับและรายงานผลการจ่าย
รายเดือน แผนภูมิรายรับและรายจ่าย ซึ่งจากการติดตามประเมินผลความพึงพอใจของผู้บริหารกองทุนฯ ที่มี            
ต่อการใช้งานระบบสารสนเทศของกองทุน พบว่ามีผลการประเมินผู้บริหารมีความพึงพอใจ ในด้านการน าเสนอข้อมูล
ที่รวดเร็ว ถูกต้องครบถ้วน น่าสนใจ เข้าใจง่าย และมีประโยชน์ คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ เพ่ิมขึ้นจากปีงบประมาณ                       
พ.ศ. ๒๕๖๐ (มีความพึงพอใจโดยรวมคิดเป็นร้อยละ ๘๓.๓๓) โดยมีข้อเสนอแนะในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ
ท างานด้วยการน าเสนอข้อมูลสารสนเทศ ให้มีความชัดเจน และมีข้อมูลเปรียบเทียบ ประกอบการตัดสินใจได้ 
 

การจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) กองทุนฯ ด าเนินการภายใต้การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมด้านสารสนเทศของกองทุนฯ ทั้งในด้านจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคเพ่ือน าไปใช้ใน              
การก าหนดแนวทางการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนฯ ได้อย่างเหมาะสม ดังนี้ 
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จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

ด้ำนข้อมูล 
๑. กองทุนมีการน าเสนอข้อมูลที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน 
ทันกาล 
๒. กองทุนมีการน าเสนอข้อมูลสารสนเทศผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ ที่มีความหลากหลายเพื่อให้ผู้ที่เก่ียวข้องได้รับรู้  

 
๑. การน าเสนอข้อมูลส่วนใหญ่เป็นไปในรูปแบบของ  
Data จึงท าให้ขาดความน่าสนใจ 
๒. รูปแบบการจัดเก็บข้อมูลของกองทุนฯ ยังใช้โปรแกรม 
Microsoft word/excel ซึ่ ง มี ข้ อจ า กั ด ใน เ รื่ อ งของ
ปริมาณข้อมูลจัดเก็บ   

ด้ำนเครื่องมือและเทคโนโลยี 
๑.  มีเว็บไซต์ ที่ให้บริการเพื่อเพิ่มช่องทางให้ผู้ใช้บริการ
สืบค้นข้อมูลและประชาสัมพันธ์ 
๒. การบ ารุงรักษาคอมพิวเตอร์ ของกองทุนฯ อยู่ภายใต้ 
การดูแลของส านักงาน ปปง. ท าให้กองทุนไม่ต้องรับภาระ
ค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษา 
๓. กองทุนมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการใช้งาน 
และอยู่ภายใต้การดูแลของส านักงาน ปปง. ในการจัดหา
ครุภัณฑ์ทดแทนรายการที่ช ารุดเสียหายเพื่อให้สามารถใช้
ปฏิบัติงานได้ทันท่วงที 
๔. กองทุนมีงบประมาณ ในการจัดซื้อจัดหาเครื่องมือ และ
อุปกรณ์ที่ทันสมัยเพื่อมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

 
๑. กองทุนฯ ใช้งานเว็บไซต์ร่วมกับส านักงาน ปปง. จึงไม่
สามารถปรับปรุงรูปแบบหรือพัฒนาหน้าเว็บไซต์ตาม
ความต้องการได้   
๒. ระบบปฏิบัติการที่มีสามารถใช้ปฏิบัติงานทั่วไปได้ แต่
ยังขาดโปรแกรมที่ควรมีไว้ใช้ในการปฏิบัติงาน  เช่น 
Microsoft Access เนื่องจากมีต้นทุนค่าลิขสิทธิ์ 
๓. กองทุนฯ เป็นหน่วยงานขนาดเล็ก การพัฒนาระบบ          
ที่ต้องใช้งบประมาณสูง จะท าให้ไม่เกิดความคุ้มค่า 
 

ด้ำนบุคลำกร 
๑. บุคลากรทุกคนสามารถใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการปฏิบัติงาน
ได้เป็นอย่างดี 
๒. บุคลากรมีความพร้อมที่จะเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีเพื่อ 
มาใช้ในการปรับปรุงพัฒนางาน 
๓.  ผู้บริหารสนับสนุนการปฏิบัติงานโดยให้มีการน า                 
เทคโนโยลีมาใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริการและลดขั้นตอนการท างาน 

 
๑. บุคลากรบางส่วนของกองทุนมีความรู้และทักษะ              
ในการใช้ งานคอมพิว เตอร์อยู่ ในขั้ นพื้ นฐาน  เช่น 
Microsoft Office (Word  excel Power point)  แ ต่ ยั ง
ขาดทักษะในการใช้งานฟังก์ชั่นต่าง ๆ ซึ่งมีประโยชน์ 
และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
๒. ขาดอัตราก าลังบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โอกำส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
๑. ส านักงาน ปปง.  มี เทคโนโลยีและการสื่อสาร                     
มีศักยภาพสูง ท าให้กองทุนฯ สามารถน ามาประยุกต์            
ใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได้ 
๒.รัฐบาลและกระทรวงการคลังมีนโยบายให้น าเทคโนโลยี
มาใช้ในการด าเนินการจ่ายเงินและรับเงิน  

 การด าเนินงานเพื่อตอบสนองนโยบายรัฐบาลยังมี
ข้อจ ากัดในเรื่องของกฎ ระเบียบ บางส่วนจึงยังไม่
สามารถด าเนินการได้ 
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 จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ท าให้ทราบว่ากองทุน          
การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน มีทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน ซึ่งส่วนหนึ่ง
มาจากการจัดซื้อจัดหาโดยงบประมาณของกองทุนฯ และอีกส่วนหนึ่งได้รับการสนับสนุนจากส านักงาน ปปง.             
ในฐานะหน่วยงานต้นสังกัด ซึ่งนับว่าเป็นส่วนส าคัญอย่างมากที่สนับสนุนการปฏิบัติงานของกองทุนฯ ไม่ว่าจะเป็น
เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง เว็บไซต์ ระบบงานต่าง ๆ ตลอดจนการบ ารุงรักษา การจัดหาครุภัณฑ์ทดแทน 
ท าให้กองทุนฯ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ สามารถสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกองทุนฯ 
ไปยังผู้รับบริการทั้งภายในและภายนอกส านักงาน ปปง. ผ่านช่องทางเว็บไซต์ โดยเจ้าหน้าที่ได้รับสิทธิในการ             
เข้าปรับปรุงข้อมูลภายในหัวข้อต่าง ๆ ให้มีความถูกต้อง ทันกาล ส่งผลให้ผู้ใช้บริการได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน
และรวดเร็ว แต่มีข้อจ ากัดอยู่บ้างในด้านการปรับปรุงพัฒนาหน้าเว็บไซต์ให้มีความน่าสนใจ และง่ ายต่อการเข้าถึง
ข้อมูล ในด้านการใช้งานโปรแกรมประยุกต์ Microsoft word/excel/powerpoint บุคลากรของกองทุนสามารถ
เลือกใช้งานได้ตามความเหมาะสมกับภารกิจที่รับผิดชอบ แต่เนื่องจากเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
บุคลากรควรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
 นอกจากกองทุนฯ จะมีความพร้อมด้านทรัพยากรแล้วผู้บริหารยังให้ความส าคัญกับการ เพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ลดขั้นตอน และรวดเร็วในการอ านวยความสะดวกแก่ผู้ขอรับการสนับสนุน ด้วยข้อมูล           
ที่ถูกต้อง ชัดเจน และทันกาล โดยให้มีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการปฏิบัติงาน เป็นการยกระดับ
ประสิทธิภาพกองทุนฯ และทันต่อการปรับเปลี่ยนเพ่ือเข้าสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลสอดรับการนโยบายของรัฐบาล 
แม้ในการด าเนินงานในระยะแรกจะมีข้อจ ากัดด้านระเบียบ กฎหมาย อยู่บ้าง แต่บุคลากรของกองทุนฯ มีความ
พร้อมที่จะสามารถด าเนินการได้ทันทีที่ข้อจ ากัดด้านระเบียบ กฎหมายต่าง ๆ ได้รับการแก้ไข 
 ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ในฐานะหน่วยงานต้นสังกัด ได้ให้ความส าคัญกับ
การพัฒนาองค์กรโดยน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลส าคัญ ซึ่งมีอยู่จ านวนมาก โดยส่วน
หนึ่งเป็นระบบเก่ียวกับการบริหารจัดการกองทุนซึ่งขณะที่อยู่ระหว่างการพัฒนา โดยระบบดังกล่าวจะใช้ประโยชน์
ในการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุน การติดตามประเมินผลโครงการ  
การจัดเก็บข้อมูลรายรับ รายจ่ายของกองทุน การจัดท าค าของบประมาณ และเป็นระบบส าหรับผู้บริหารใช้ในการ
ติดตามสถานะการด าเนินงานของกองทุนฯ   
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บทที่ ๔  แผนปฏิบัตกิำรดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒  - ๒๕๖๔)  
 ในการจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี(พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) กองทุนการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน ได้วิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อม SWOT Analysis  และพิจารณาความเชื่อมโยงกับ
แม่บทสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงาน ปปง. (พ.ศ. ๒๕๕๘- ๒๕๖๑) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ รวมทั้งแผนยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ส าหรับการก าหนดยุทธศาสตร์ของแผนปฏิบัติ
การดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) เป็นการให้ความส าคัญกับยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
เพ่ือเตรียมความพร้อม และสามารถรองรับกับระบบที่จะพัฒนาขึ้นในอนาคต และผลักดันการด าเนินงานเพ่ือการ
บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจของกองทุนฯ ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ (Vision) : เป็นกองทุนที่มีกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ ภำยใต้ระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

พันธกิจ :       ๑. พัฒนาระบบสารสนเทศของกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน                            
มีประสิทธิภาพ 
๒. พัฒนากระบวนงานบริหารกองทุนโดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงาน 
๓. ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร ให้ได้รับการพัฒนาศักยภาพและมีทักษะด้านดิจิทัล 

เป้าประสงค์ : ๑. กองทุนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพรองรับการปฏิบัติงาน 
๒. กองทุนมีการบริหารจัดด้วยเทคโนโลยีที่ทนัสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลงสามารถรองรับ
ภารกิจและตอบสนองต่อนโยบาย 
๓. บุคลากรกองทุนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน มีศักยภาพและทักษะด้านดิจิทัล 

ยุทธศำสตร ์: ๑. พัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิาน 
๒. ยกระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการกองทุนฯ 
๓. การเพิ่มศักยภาพของบุคลากรให้มีทักษะด้านดิจิทัล 

    โดยภายใต้ยุทธศาสตรท์ั้ง ๓ ยุทธศาสตร์ ได้มีการก าหนดกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และโครงการ ดังนี้ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑ : พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน 
กลยุทธ์ : ๑. ปรับปรุงเว็บไซต์และช่องทางการสื่อสาร 

๒. จัดให้มีระบบสารสนเทศเพื่ออ านวยความสะดวกต่อผู้ขอรับการสนับสนุนเงินจากกองทุนฯ 
เป้ำประสงค์ : ๑. ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 

๒. ผู้ใช้บริการภายนอกได้รับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับกองทุนฯ 
โครงกำร : ๑. โครงการจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการขอรับการสนับสนุนเงินจากกองทุนฯ  

๒. โครงการเพิ่มศักยภาพอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่สนับสนุนการด าเนินงานของกองทุนฯ 
ตัวชี้วัด : ๑. ระดับความส าเร็จในการจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการขอรับการสนับสนุนเงิน               

จากกองทุนฯ 
๒. ระดับความส าเร็จในการจัดซื้อหรือจัดหาคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ เพื่อใช้ปฏิบัติงานใน
กองทุนฯ 
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ยุทธศำสตร์ที่ ๒  : ยกระดับประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรกองทุน 

กลยุทธ์ : จัดให้มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการกองทุน 

เป้ำประสงค์ : ๑. กองทุนมีการบริการจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ ลดขัน้ตอนการปฏิบัติงาน 
๒. มีระบบสารสนเทศทีส่นบัสนนุการบริหารจัดการกองทุน ส าหรับผู้บริหารและผู้ใช้บริการ
ภายในกองทุน สามารถแสดงผลได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และรวดเร็ว 

โครงกำร : ๑. การจ่ายเงินและการรับเงินกองทุนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์   

๒. โครงการจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร 

๓. การปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศของกองทุนฯ ในระบบงานต่าง ๆ (GFMIS/NBMS/เว็บไซต์/ 

Facebook/ Line กองทุน) ส าหรับบุคลากรภายในและภายนอก  

๔. การทบทวนแผนปฏบิัติการดจิิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 

ตัวชี้วัด : ๑. ระดับความส าเร็จการจ่ายเงนิผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
๒. ระดับความส าเร็จในการจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการขอรับการสนับสนนุเงนิจากกองทุนฯ 

๓. ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบสารสนเทศและข้อมูลข่าวสารที่เก่ียวข้องกับ

กองทุนฯ  

๔. ระดับความส าเร็จในการทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓ : กำรเพิ่มศักยภำพของบุคคลำกรให้มีทักษะด้ำนดิจิทัล 

กลยุทธ์ : พัฒนาส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ทักษะด้านเทคโนโลยี เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

เป้ำประสงค์ : บุคลากรกองทุนมีศักยภาพและทักษะด้านดิจิทัล 

โครงกำร : การพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนทักษะด้านดิจิทัล 

ตัวชี้วัด : ระดับความส าเร็จในการจัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมและพัฒนา 
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๕.๑ กำรบริหำรจัดกำร 
 

๕.๒ กำรติดตำมประเมินผล 
 

บทที่ ๕ กำรบริหำรจัดกำรและกำรติดตำมประเมินผล  
 การน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการปฏิบัติงานให้บรรลุภารกิจของกองทุนฯ                

เพ่ือการบริหารงานที่ดี มีประสิทธิภาพและคุ้มค่ากับงบประมาณที่ใช้จ่ายเพ่ือสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ        
มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีการบริหารจัดการและติดตามประเมินผลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือผลักดันให้
ยุทธศาสตร์และโครงการ บรรลุเป้าประสงค์ท่ีก าหนดไว้  

 
การบริหารและด าเนินงานตามแผนแม่บทสารสนเทศฯ ให้สัมฤทธิ์ผลนั้น การก าหนดปัจจัยส าคัญ

ของความส าเร็จของแผนแม่บทเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการบรรลุตามแผนที่ได้ตั้งไว้ โดยปัจจัยส าคัญที่
มีผลต่อความส าเร็จของแผนแม่บทมีดังต่อไปนี้ 

๑. การได้รับสนับสนุนจากผู้บริหารส านักงาน ปปง. คณะกรรมการกองทุนการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน บุคลากร และเจ้าหน้าทีผู่้เกี่ยวข้องทุกระดับ 

๒. การได้รับจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอและต่อเนื่อง 
๓. การมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้องในแต่ละโครงการในแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ อาทิเช่น 

ผู้ใช้งานและผู้รับผิดชอบโครงการ เป็นต้น โดยผู้ที่เกี่ยวข้องในแต่ละโครงการ ควรมีส่วนร่วมในการก าหนดความ
ต้องการของโครงการและการบริหารโครงการ 

๔. การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) ทั้งนี้ ภายใต้แผนแม่บทนี้จะต้องมี
การเชื่อมโยงของข้อมูล รวมทั้ง การท างานในภารกิจของกองทุนป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินจะมีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศรองรับในการท างาน ซึ่งจะมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานและการด าเนินงานของบุคลากรที่
เกี่ยวข้อง จึงจ าเป็นต้องมีการบริหารการเปลี่ยนแปลง ที่จะช่วยในการปรับแนวคิดและกระบวนการท างานให้เป็น
แนวใหม่ทีใ่ช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ  

๕. การก ากับและควบคุมการด าเนินงานในแต่ละโครงการที่มีประสิทธิภาพ  
 

   การติดตามประเมินผลเป็นขั้นตอนที่มีบทบาทส าคัญต่อการด าเนินโครงการ เพราะเป็นการ
ติดตามก ากับการด าเนินงานของโครงการ เพ่ือปรับปรุงและเพ่ือตรวจสอบผลส าเร็จของโครงการ/กิจกรรมว่า
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ ดังนั้นเพ่ือให้การบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการกองทุนฯ ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบการติดตาม
ประเมินผล จะสามารถน าผลที่ได้ประเมินผลไปพิจารณาปรับปรุงระบบการบริหารจัดการ หรือทบทวนแผนปฏิบัติการ  
ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาวะการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ส าหรับตัวชี้วัดที่ใช้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย
ของแต่ละโครงการเป็นรายยุทธศาสตร์ในภาพรวม ก าหนดดังนี้ 
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บทที่ ๖ สรุปยุทธศำสตร์ โครงกำร/กิจกรรมหลัก ทีม่ีควำมสอดคล้องกับยุทธศำสตร์และ
แผนพัฒนำอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ในส่วนที่ ๖ นี้ จะเป็นการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างยุทธศาสตร์และโครงการของแผนปฏิบัติ
การดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) ที่มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาต่าง ๆ แผนเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของส านักงาน ปปง. และแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) กองทุนฯ ซึ่งโครงการและ
กิจกรรมหลักต่าง ๆ ที่ถูกก าหนดขึ้นภายในแผนนี้ ได้ก าหนดขึ้นภายใต้กรอบพิจารณาการจัดท าแผนฯ ทีเ่สนอไว้ใน
บทที่ ๒ และการวิเคราะห์สถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ได้ศึกษาไว้ในบทที่ ๓  
   ตำรำงท่ี ๖-๑ ยุทธศาสตร์และโครงการของแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
ที่มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ –๒๕๖๔) กองทุนฯ (ฉบับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๑) 

ยุทธศาสตร์และโครงการตามแผนปฏิบัติการดจิิทัลระยะ ๓ ป ี
 (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 

แผนยุทธศาสตร์ระยะยาว  
๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)   
(ฉบบัทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๑)  

ยุทธศำสตร์ที่ ๑ : พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีเพือ่เพิ่มประสิทธิภำพ
ในกำรปฏิบัติงำน 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ :  
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการและการด าเนินงาน
กองทุนฯ เพื่อตอบสนองต่อ
พั น ธ กิ จ แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ที่
ก าหนด 

 

โครงการที่ ๑.๑ โครงการจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการขอรับการ
สนับสนุนเงินจากกองทุนฯ 

โครงการที่ ๑.๒ โครงการเพิ่มศักยภาพอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่สนับสนุนการ
ด าเนินงานของกองทุนฯ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒  : ยกระดับประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำรกองทุน 

โครงการที่ ๒.๑ การจ่ายเงินและการรับเงินกองทุนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  

โครงการที่ ๒.๒ โครงการจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของ
ผู้บริหาร 

โครงการที่ ๒.๓ การปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศของกองทุนในระบบงานต่าง ๆ 
(GFMIS/NBMS/เว็บไซต์/Facebook/ Line กองทุน) ส าหรับ
บุคลากรภายในและภายนอก 

โครงการที่ ๒.๔ การทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – 
๒๕๖๔) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ : กำรเพิ่มศักยภำพของบุคคลำกรให้มีทักษะด้ำนดจิิทัล 

โครงการที่ 3.1 การพัฒนาบุคคลากรเพื่อเพิ่มพูนทักษะด้านดิจิทัล 
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๗.๑ สรุปโครงกำร/กิจกรรมหลัก  
 

บทที่ ๗ สรุปโครงกำร/กิจกรรมหลัก 
 

 การสรุปโครงการและกิจกรรมหลักของแต่ละยุทธศาสตร์ ได้ก าหนดไว้เป็นทิศทางการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนฯ ประกอบด้วย ล าดับที่โครงการ ชื่อโครงการแบ่งตามยุทธศาสตร์ ปีที่
ด าเนินการ ตัวชี้วัดและเป้าหมายของโครงการต่าง ๆ ในแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
แสดงตามตารางที่ ๗-๑ ส่วนงบประมาณที่ใช้ในแต่ละปีงบประมาณของแต่ละโครงการ  
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ตารางท่ี ๗-1 สรุปแผนงาน/โครงการ กิจกรรมหลัก ตัวชี้วัดและเป้าหมาย ของแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. 2562 – 2564) 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรมหลกั 

ระยะเวลาด าเนินการ
(ปีงบประมาณ) และ

งบประมาณ (ล้านบาท) ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

62 63 64 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ :  การเสรมิสร้างศักยภาพโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีเพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
โครงการที่ ๑.๑  โครงการจัดท าระบบ
สารสนเทศเพื่อใช้ในการขอรับการสนับสนุน
เงินจากกองทุนฯ 

๑. รวมรวมข้อมลู และวเิคราะห์ข้อมูล การด าเนนิงาน 
เกี่ยวกับกองทุน 
๒. ด าเนินการจัดจ้างท าระบบ (โดยส านักงาน ปปง.) 
๓. น าเข้า/บันทึกข้อมูลเพื่อให้ระบบสามารถแสดง
รายงาน ได้อย่างถูกต้อง 

 
 

 
 

 
- 

ระดับความส าเร็จในการจัดท าระบบ
สารสนเทศเพื่ อ ใ ช้ ในการขอรับก าร
สนับสนุนเงินจากกองทุนฯ 

ระดับ ๕ 

โครงการที่  ๑.๒ โครงการเพิ่มศักยภาพ
อุปกรณ์ คอมพิ ว เ ตอร์ที่ สนับสนุนการ
ด าเนินงานของกองทุน 

๑. ส ารวจความต้องการ 
๒. ด าเนินการจัดซื้อ/จัดหาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
ที่จ าเป็นกับการใช้งาน เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ 
เครื่องพิมพ์คุณภาพสูง เครื่องพิมพ์ส าหรับกระดาษ
ต่อเนื่อง 

 
 
 

 
 

(๐.๒๐๐) 

 
 

ระดับความส าเร็จในการจัดซื้อหรือจัดหา
ค อม พิ ว เ ต อ ร์ ห รื อ อุ ป ก ร ณ์  เ พื่ อ ใ ช้
ปฏิบัติงานในกองทุนฯ 

ระดับ ๕ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : ยกระดับประสทิธิภาพการบริหารจัดการกองทนุ 
โครงการที่ ๒.๑  การจ่ายเงินและการรับ
เงินกองทุนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 

๑. ด าเนินการเปดิใช้งานระบบ KTB Corporate 
Online 
๒. ขออนุมัติก าหนดสิทธิผูเ้ข้าใช้งานระบบ 
๓. ด าเนินการตามแผน 
๔. ติดตามประเมินผล 
๕. ปรับปรุงแผนประจ าป ี

 
 

 
 

 
 

ระดับความส าเร็จการจ่ายเงินผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์
 
 
 
 
 
 

ระดับ ๕ 
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แผนงาน/โครงการ กิจกรรมหลกั 

ระยะเวลาด าเนินการ
(ปีงบประมาณ) และงบประมาณ 

(ล้านบาท) ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

๒๕62 ๒๕63 ๒๕64 
โครงการที่ ๒.๒ โครงการจัดท าระบบ
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสนิใจของ
ผู้บริหาร  

 ๑. รวมรวมข้อมูล และวิเคราะห์ขอ้มูลการ
ด าเนินงานเกี่ยวกับกองทุน 
 ๒. ด าเนินการจัดจ้างท าระบบ (โดยส านักงาน ปปง.) 
 ๓. น าเข้า/บันทึกข้อมลูเพื่อให้ระบบสามารถแสดง
รายงานได้อย่างถูกต้อง 

 
 

 
 

 
 

ระดับความส าเร็จในการจัดท าระบบ
สารสนเทศเพื่อใช้ในการขอรับการ
สนับสนุนเงินจากกองทุนฯ 

ระดับ ๕ 

โคร งการที่  ๒ .๓  การปรับปรุ งข้ อมู ล
สารสนเทศของกองทุนฯ ในระบบงานต่าง ๆ 
(GFMIS/NBMS/เว็บไซต์/Facebook/Line) 
ส าหรับบุคลากรภายในและภายนอก 

 ๑. จัดท าข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนนิงานของกองทุน
ด้านการเงินและที่ไม่ใช่ทางการเงิน 
๒. เสนอ ผอ.ส่วนกองทุน เห็นชอบให้บันทึกข้อมูล/
ปรับปรุงข้อมูลในระบบงานท่ีเกี่ยวข้อง 
๓. ประเมินความพึงพอใจผู้ใช้งานระบบ 

   ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มี
ต่อระบบสารสนเทศและข้อมูลข่าวสาร
ที่เกี่ยวข้องกับกองทุนฯ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๘๕ 

ระดับ ๕ 

โครงการที่ ๒.๔  ทบทวนแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลระยะ ๓ ปี  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๒ -๒๕๖๔ 

๑. ศึกษา รวบรวมข้อมูลสถานภาพและการ
ด าเนินงานด้านดิจิทัลของกองทุนฯ 
๒. วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมด้านดจิิทัลของกองทุนฯ 
๓. ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ และจัดท า
แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนฯ ประจ าปี 

   ระดับความส าเร็จในการทบทวน
แผนปฏิบัติการดจิิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. 
๒๕๖๒ – ๒๕๖๔)  

แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลระยะ ๓ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๒ – 
๒๕๖๔) (ฉบับ
ทบทวน พ.ศ. 
๒๕๖๒) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการที่ ๓.๑ การพัฒนาบุคคลากรเพื่อ

เพิ่มพูนทักษะด้านดิจิทัล 

๑. ส ารวจความต้องการของบุคลากรในการพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัล 
๒. จัดหาหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 
๓. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม 

 
 

(0.008) 

 
 

 
 

ระดับความส าเร็จในการจัดส่งบุคลากร
เข้ารับการอบรมและพัฒนา 

ระดับ ๕ 
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๗.๒ กำรวิเครำะห์และจัดล ำดับควำมส ำคัญของโครงกำร  
   กองทุนฯ ได้ใช้เครื่องมือ แอพพลิเคชั่นพอร์ตโฟลิโอ (Application Portfolio Management) 
ในการพิจารณาจัดล าดับโครงการ การวางแผนทางด้านสารสนเทศ เพ่ือให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ คุ้มค่า แบ่งออกเป็น ๔ กลุ่ม แสดงตามภาพ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

   เมื่อวิเคราะห์ตามหลักการ แอพพลิเคชั่นพอร์ตโฟลิโอ (Application Portfolio Management) 
สามารถน าโครงการต่าง ๆ มาจัดล าดับได้ดังนี้ 
  ๗.๒.๑ แผนงำน/โครงกำรที่เป็นกำรลงทุนเพื่อสนับสนุนต่อกลยุทธ์ขององค์กร และสร้ำง
ควำมได้เปรียบเชิงแข่งขัน (Strategic) จ านวน ๓ โครงการ เรียงตามล าดับความส าคัญ ได้ดังนี้   
                               ๑) โครงการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการขอรับการสนับสนุนเงินจากกองทุนฯ 
เนื่องจากภารกิจหลักของกองทุนคือการให้การสนับสนุนงบประมาณแก่หน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือใช้ประโยชน์ในการ
ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน โครงการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการขอรับการสนับสนุนเงินจาก
กองทุนเป็นโครงการที่มุ่งเน้นให้บริการผู้ขอรับการสนับสนุน ให้ได้รับความสะดวกรวดเร็วในการขอรับการ
สนับสนุนเงินจากกองทุน การติดตามสถานะอนุมัติโครงการ และการรายงานผลการด าเนินโครงการที่ได้รับการ
สนับสนุนผ่านระบบ  

๒) โครงการจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร เนื่องจาก            
เป็นการรายงานข้อมูลต่อผู้บริหารผ่านระบบที่มีความถูกต้อง ชัดเจน และทันกาล จะท าให้ผู้บริหารมีเครื่องมือใช้
ในการตัดสินใจภายใต้สภาวะการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและสามารถสั่งการเพ่ือแก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงที  

๓) การทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) เป็น
แผนงาน/โครงการที่มีความจ าเป็นต้องด าเนินการทุกปีเพ่ือให้สอดคล้องกับทิศทางการด าเนินงานของกองทุนฯ 

Strategic High Potential 
แผนงาน/โครงการที่เป็นการลงทุนเพื่อ
สนับสนุนต่อกลยุทธ์ขององค์กร และสร้าง
ความได้เปรียบเชิงแข่งขัน 

Key Operation Support 
แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนการด าเนินธุรกิจ
ให้ด าเนินงานต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น แต่ไม่ได้ช่วยเพิ่มความได้ เปรียบ
ทางการแข่งขันและส่งผลต่อกลยุทธ์น้อยมาก 

แผนงาน/โครงการที่มีความจ าเป็นในด้านการ
ปฏิบัติงาน ช่วยให้การใช้ทรัพยากรขององค์กรมี
ประสิทธิผลและมีคุณภาพที่สูงขึ้น ส่งให้ธุรกิจ
สามารถอยู่รอดและด าเนินต่อไปได้ 

แผนงาน/โครงการที่ช่ วยให้ธุรกิจประสบ
ความส าเร็จในอนาคต เพื่อการลงทุนเพื่อ
รองรับแนวคิดใหม่ นวัตกรรมที่ช่วยสร้างความ
ได้เปรียบในอนาคต แต่ยังไม่ได้รับการพิสูจน์ 

High 

High 

Low 

Low 
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ภายใต้ยุทธศาสตร์ ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง อันจะส่งผลให้การด าเนินงานของกองทุนบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจได้อย่าง               
มีประสิทธิภาพ 
  ๗.๒.๒ แผนงำน/โครงกำรที่มีควำมจ ำเป็นในด้ำนกำรปฏิบัติงำน ช่วยให้กำรใช้ทรัพยำกร
ขององค์กรมีประสิทธิผลและมีคุณภำพที่สูงขึ้น (Key Operation) ได้แก่ การจ่ายเงินและการรับเงินกองทุนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ เป็นโครงการที่มีความจ าเป็นเนื่องจากเป็นโครงการเร่งด่วนตามนโยบายรัฐบาล/
กระทรวงการคลัง และเป็นโครงการที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ/ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
  ๗.๒.๓ แผนงำน/โครงกำรที่สนับสนุนกำรด ำเนินธรุกิจให้ด ำเนนิงำนต่อไปได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
มำกขึ้น แต่ไม่ได้ช่วยเพิ่มควำมได้เปรียบทำงกำรแข่งขันและส่งผลต่อกลยุทธ์น้อยมำก  (Support) จ านวน               
๓ โครงการ เรียงตามล าดับความส าคัญต่อภารกิจของกองทุน ได้ดังนี้   

๑ )  ก า รป รั บป รุ ง ข้ อ มู ล ส า ร สน เทศข อง ก อ งทุ น ฯ  ใ น ร ะบบง านต่ า ง  ๆ  
(GFMIS/NBMS/เว็บไซต์/ Facebook/ Line กองทุน) ส าหรับบุคลากรภายในและภายนอก เนื่องจากข้อมูล
สารสนเทศที่เผยแพร่ให้กับผู้เกี่ยวข้องที่มีประสิทธิภาพต้องเป็นข้อมูลที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน และทันกาล 
เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

๒) โครงการเพ่ิมศักยภาพอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่สนับสนุนการด าเนินงานของกองทุน 
เนื่องจากกองทุนมีเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เพียงพอต่อการใช้งาน แต่ ในระยะยาวอาจต้องมีการจัดหา
อุปกรณ์ท่ีมีคุณภาพสูงเพ่ือใช้ในการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ 

๓) การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนทักษะด้านดิจิทัล 
   เนื่องจากเป็นโครงการที่มีลักษณะเป็นการสนับสนุนการด าเนินงานของกองทุนฯ เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

Strategic High Potential 
๑. โครงการจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการขอรับ
การสนับสนุนเงินจากกองทุน  
๒. โครงการจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร 
๓. การทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี  
(พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 

 
 
 

-ไม่มีแผนงาน/โครงการ- 

Key Operation Support 
การจ่ าย เงินและการรับ เงินกองทุนผ่ านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

๑. การปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศของกองทุนในระบบงาน
ต่าง ๆ  (GFMIS/NBMS/เว็บไซต์/ Facebook/ Line กองทุน) 
ส าหรับบุคลากรภายในและภายนอก 
๒. โครงการเพิ่มศักยภาพอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่สนับสนุน
การด าเนินงานของกองทุน 
๓. การพัฒนาบุคคลากรเพื่อเพิ่มพูนทักษะด้านดิจิทัล 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจ าปีบญัชี ๒๕๖๒ 

แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วดั วัตถุประสงค ์ ขั้นตอน/แผนงำน ระยะเวลำ งบประมำณ เป้ำหมำย 
ล ำดับ

ควำมส ำคัญ 
ผู้รับผิดชอบ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑ : พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธภิำพในกำรปฏบิัตงิำน 

โครงการจัดท าระบบสารสนเทศ
เพื่อใช้ในการขอรับการสนับสนุน
เงินจากกองทุนฯ 

ระดับความส าเร็จในการ
จัดท าระบบสารสนเทศ
เพื่อใช้ในการขอรับการ
สนับสนุนเงินจากกองทุนฯ 

เพื่อให้กองทุนฯ มีระบบ ๑. รวมรวมข้อมูล และวิ เคราะห์ข้อมูล การ
ด าเนินงาน เกี่ยวกับกองทุน 
๒. ด าเนินการจัดจ้างท าระบบ (โดยส านักงาน 
ปปง.) 
๓. น าเข้า/บันทึกข้อมูลเพื่อให้ระบบสามารถ
แสดงรายงาน ได้อย่างถูกต้อง 

ต.ค. ๒๕๖๑ – 
ก.ย. ๒๕๖๒ 

- ระดับ ๕ ๑ สร้อยสุวรรณ 

โครงการเพิ่มศักยภาพอุปกรณ์
คอมพิว เตอร์ที่ สนับสนุนการ
ด าเนินงานของกองทุนฯ 

ระดับความส าเร็จในการ 
จัดหาคอมพิวเตอร์หรือ
อุปกรณ์เพื่อใช้ปฏิบัติงาน
ในกองทุนฯ 

เ พื่ อ จั ด ใ ห้ มี เ ค รื่ อ ง
คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ 
เ พี ย ง พ อ ส า ห รั บ ใ ช้
ปฏิบัติงานในกองทุนฯ 

๑. ส ารวจความต้องการ 
๒. ด าเนินการจัดหาคอมพวิเตอร์และอปุกรณ์
ต่อพ่วงที่จ าเป็นกับการใช้งาน  

ม.ค. – มี.ค. 
๒๕๖๒ 

- ระดับ ๕ ๕ สิทธิชัย 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒  : ยกระดบัประสิทธภิำพกำรบริหำรจัดกำรกองทุน 
การจ่ายเงินและการรับ
เงินกองทุนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์

ระดับความส าเร็จการ
จ่ายเงินผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์

เพื่อให้กองทุนมีระบบการ
จ่ายเงินและรับเงินที่
ทันสมัย อ านวยความ
สะดวกต่อผู้ใช้บริการ 

๑. ด าเนินการเปิดใช้บริการระบบ KTB 
Corporate Online 
๒. ขออนุมัติก าหนดสิทธิผู้เขา้ใช้งานระบบ 
๓. ด าเนินการตามแผน 

ต.ค. ๒๕๖๑ – 
ก.ย. ๒๕๖๒ 

- ระดับ ๕ ๓ นิภาพร,สร้อย
สุวรรณ,อัคเดช 

การปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศของ
กองทุ น ในระบบงานต่ า ง  ๆ 
( GFMIS/ NBMS/ เ ว็ บ ไ ซ ต์ / 
Facebook/Line กองทุน) ส าหรับ
บุคลากรภายในและภายนอก 

ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้ ใ ช้ ง า น ที่ มี ต่ อ ระบบ
สารสนเทศและข้อมูล
ข่าวสารที่ เกี่ยวข้องกับ
กองทุนฯ 

เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับ
ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
และทันกาล และสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

๑. จัดท าข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานของ
กองทุนด้านการเงินและ ที่ไม่ใช่ทางการเงิน 
๒. เสนอ ผอ.ส่วนกองทุน เห็นชอบให้บนัทึก
ข้อมูล/ปรับปรุงข้อมูลในระบบงานที่เกี่ยวข้อง 
๓. ประเมินความพึงพอใจผู้ใช้งานระบบ 

ต.ค. ๒๕๖๑ – 
ก.ย. ๒๕๖๒ 

- ร้อยละ ๘๕ ๔ นิภาพร,อัคเดช, 
สิทธิชัย 

การทบทวนแผนปฏิบัตกิารดิจิทัล
ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – 
๒๕๖๔) 

ระดับความส าเร็จในการ
ทบทวนแผนปฏิบัติการ

เ พื่ อ ใ ห้ ก อ ง ทุ น มี
แผนปฏิบัติ งารดิจิทัลที่
ต อ บ ส น อ ง ต่ อ แ ผ น

๑. ศึกษา รวบรวมขอ้มูลสถานภาพและการ
ด าเนินงานด้านดิจิทัลของกองทุนฯ 

ก.ค. – ส.ค 
๒๕๖๒ 

- แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลระยะ ๓ 
ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๒ สร้อยสุวรรณ, 
อัคเดช 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วดั วัตถุประสงค ์ ขั้นตอน/แผนงำน ระยะเวลำ งบประมำณ เป้ำหมำย 
ล ำดับ

ควำมส ำคัญ 
ผู้รับผิดชอบ 

ดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. 
๒๕๖๒ – ๒๕๖๔)  

ยุทธศาสตร์ทั้งวิสัยทัศน์ 
ภารกิจ รวมทั้งกลยุทธ์ของ
กองทุน 

๒. วิเคราะห์สภาพ แวดล้อมดา้นดิจิทัลของ
กองทุนฯ 
๓. ทบทวนวิสยัทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ และ
จัดท าแผนปฏบิัติการดิจิทัลของกองทุนฯ 
ประจ าป ี

– ๒๕๖๔) (ฉบับ
ทบทวน) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ : กำรเพิ่มศักยภำพของบุคคลำกรให้มีทักษะด้ำนดิจิทลั 
การพัฒนาบุคคลากรเพื่อเพิ่มพูน
ทักษะด้านดิจิทัล 

ระดับความส าเร็จ ในการ
จัดส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรมและพัฒนา 

เพื่อให้บุคลกรของกองทุน
มีศักยภาพและทกัษะด้าน
ดิจิทัล 

๑. ส ารวจความต้องการของบุคลากรในการ
พัฒนาทักษะดา้นดิจิทัล 
๒. จัดหาหลกัสูตรที่เกี่ยวข้อง 
๓. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม 

ม.ค. – มิ.ย. 
๒๕๖๒ 

๒๐,๐๐๐ บาท ระดับ ๕ ๖ นิภาพร 
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เกณฑ์กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวช้ีวัดตำมแผนปฏิบัติกำรดิจิทัล ประจ ำปีบัญชี ๒๕๖๒ 

ตัวช้ีวัด 
ระดับคะแนน 

๑ ๒ ๓ ๕ ๕ 
ตัวชี้วัดที่ ๑ ระดับความส าเร็จในการจดัท า
ระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการขอรับการ
สนับสนุนเงินจากกองทุนฯ 

รวมรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล 
การด าเนินงาน เกี่ยวกับกองทุนฯ 

- ด าเนินการจัดจ้ างท าระบบ (โดย
ส านักงาน ปปง.) 
 

- น าเข้ า/บันทึกข้อมูลเพื่อให้ระบบ
สามารถแสดงรายงาน ได้อย่างถูกต้อง 

ตัวชี้วดัที่ ๒ ระดับความส าเร็จในการ จดัหา
คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ เพื่อใชป้ฏบิัตงิานใน
กองทุนฯ 

ส ารวจความต้องการ 

 

ด าเนินการจัดหาคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

ด าเนินการจัดหาคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วงแล้วเสร็จในเดือน 
พ.ค. ๖๒                

ด าเนินการจัดหาคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วงแล้วเสร็จในเดือน  
เม.ย. ๖๒ 

ด าเนินการจัดหาคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วงแล้วเสร็จในเดือน  
มี.ค. ๖๒ 

ตัวชี้วดัที่ ๓ ระดับความส าเร็จการจ่ายเงินผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส ์

ด าเนินการเปิดใช้บริการระบบ KTB 
Corporate Online 

ขออนุมัติก าหนดสิทธิผู้เข้าใช้
งานระบบ  KTB Corporate 
Online 

ติดตามประเมินผล/ปรับปรุงแผน 
 

ด าเนินการตามแผนการจ่ายเงินผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๙๐ 

ด าเนินการตามแผนการจ่ายเงินผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๑๐๐ 

ตัวชี้วดัที่ ๔ ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
ที่มีต่อระบบสารสนเทศและข้อมูลขา่วสารที่
เกี่ยวขอ้งกับกองทุนฯ 

ร้อยละ ๖๕ ร้อยละ ๗๐ ร้อยละ ๗๕ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๕  

ตัวชี้วัดที่ ๕ ระดับความส าเร็จในการทบทวน
แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ 
– ๒๕๖๔) 

ศึกษารวบรวมข้อมูลสถานภาพ
และการด าเนินงานด้านดิจิทัล
ของกองทุนฯ  
 

วิเคราะห์สภาพ แวดล้อมด้าน
ดิจิทัลของกองทุนฯ 

ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 
๓ ปี ที่ตอบสนอง และสนับสนุนต่อ
แผนยุทธศาสตร์ทั้งวิสัยทัศน์ ภารกิจ 
รวมทั้งกลยุทธ์ของทุนหมุนเวียน 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี  
ได้รับความเห็นชอบจากเลขาธิการ 
ปปง. ในเดือน ก.ย. ๖๒ 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี ได้รับ
ความเห็นชอบจากเลขาธิการ ปปง. ใน
เดือน ส.ค. ๖๒ 

ตัวชี้วดัที่ ๖ ระดับความส าเร็จในการจดัส่ง
บุคลากรเข้ารับการอบรมและพัฒนา 

ส ารวจความตอ้งการของบุคลากร
ในการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 

จัดหาหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 
 

จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม จัดท ารายงานผลการฝึกอบรม ผูเ้ข้ารับการอบรมมีความรู้เพิ่มขึ้นและ
สามารถน าความรู้มาใช้ประโยชน์ใน
การปฏิบัติงานได้ 

 


